Comment valoriser votre entreprise

a Uaide de la normalisation ?
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Qu’est ce que la normalisation ?

Définition
» Activité VOLONTAIRE, axée sur le CONSENSUS, réalisée par les parties intéressées et pour
elles-mémes, dans un esprit d'ouverture et de transparence, au sein d'organismes de

normalisation indépendants et reconnus, qui mene a l'‘adoption de normes dont
U'application se fait sur une base volontaire

Enjeux
[ ECONOMIQUES ] [ COMMERCIAUX ] [ SOCIETAUX ]
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Quels sont les avantages de Uapplication
des normes ?

STRATEGIE INTERNE ‘ PARTENAIRES

» Maitriser les risques et la sécurité > Fiabiliser les relations avec les
» Adopter une démarche d’amélioration parties prenantes
continue » Bénéficier d’'un langage et de

» Motiver les employés références en commun

Application

de normes

STRATEGIE EXTERNE | CLIENTS

> Accéder 4 de nouveaux marchés > Rassurer sur la qualité et la sécurité
rouver de nouveaux débouchés des produits et services

énéficier d’une image de marque > Renforcer la confiance des

consommateurs




Quels sont les avantages de la participation a
'elaboration des normes ?

» Accéder aux documents normatifs

Identifier les pistes de
developpement » Anticiper et prévoir les évolutions a
Se positionner en termes de venir

compétitivité

Nouvelles Veille

opportunités normative

Influence & Echanges
pouvoir privilégiés
» Collaborer avec des partenaires

Donner son avis dans I'élaboration

des normes
;)/alorlser sq{n savoir-faire et ses » Valoriser I'entreprise au niveau
onnes pratiques national et international

stratégiques



Quelles sont les demarches possibles
pour votre entreprise ?

Démarches

Services proposés par ILNAS & ANEC

Acheter une norme

Participer a la normalisation

Etre accompagné en tant que
délégué national

Créer des normes nationales

Sensibiliser vos collaborateurs a la
normalisation

S’informer sur Uapproche normative
sectorielle

Développer des activités de
recherche et innovation normatives

Recherche et commande de normes via www.ilnas.public.lu

Consultation gratuite de normes dans les locaux de U'ILNAS

Inscription gratuite dans les comités techniques de normalisation
Formation des délégués nationaux

Accompagnement des déléguées dans leurs missions normatives
Formations et outils spécifiques selon les besoins

Coordination et accompagnement dans la création de normes nationales

Développement de formations
Organisation de conférences
Création de campagnes de sensibilisation

Conduite d’analyses normatives sectorielles (TIC, Energie, Biomédical)
Information et encadrement des acteurs d’un secteur concerné
Développement de formations sectorielles en lien avec la normalisation

Initiation et coordination des activités
Etude de différents projets de recherche en lien avec l'approche normative


http://www.ilnas.public.lu/

Contactez-nous !

ILNAS, Organisme luxembourgeois de normalisation
Tél.: (+352) 46 97 46 62

E-mail : normalisation(@ilnas.etat.lu

ANEC, Agence pour la Normalisation et UEconomie de la Connaissance
Tél.: (+352) 46 97 46 70

E-mail : anecldilnas.etat.lu

www.ilnas.public.lu
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