
 
 

La formation continue en normalisation. 
Devenez générateur de changements sur votre marché ! 
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Acheteur 
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ISO 9001:2008  Organisation d’un système de 
qualité (en cours de révision) 
ISO TC 176 / SC 2 

• Savoir identifier les produits qui se vendront le mieux 

• Prospecter les marchés 

• Rédiger et lancer des appels d’offre 

• Prospecter les fournisseurs et évaluer la concordance de leurs 
propositions avec les besoins 

• Sélectionner les fournisseurs 

• Définir les produits à acheter en qualité et quantités 

• Mener les négociations 

• Réduire les coûts au maximum / Obtenir le meilleur rapport qualité/prix 

• Suivre l’exécution des contrats 

• Résoudre les litiges commerciaux et financiers 

• Participer aux salons professionnels concernés par l’activité 

• Assurer une veille marketing sur les tendances du marché 

EN 15603:2008 Energy Performance of Building 
CEN / TC 371 

Acheteur 
(ex. : industrie photovoltaïque) 

IEC 62548 Ed. 1 
Design requirement 
for photovoltaic 
arrays 
IEC/TC 82 

Directive 2004/18/CE 
Relative à la coordination des 
procédures de passation des 
marchés publics de travaux, de 
fournitures et de services 

Vous êtes : Vos responsabilités: 
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Chef d’entreprise 

Chef de projet 

Ingénieur 

Technicien 

Autres responsabilités 
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Une norme est-elle obligatoire ? 

Que trouve-t-on dans une norme ? 

Où puis-je me procurer une norme ? 

Comment est rédigée une norme ? 

Quel est mon intérêt à connaitre une norme ? 

Comment identifier les normes pertinentes pour mon activité ? 

Quels sont les acteurs de la normalisation ? 

Les technologies évoluent. Qu’en est-il des normes ? 

Les normes sont-elles nationales, européennes ou internationales ? 

Comment appliquer les normes ? 
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Pouvoir répondre à ces questions, c’est générer plus de compétitivité ! 



4 

L’offre de formation continue en normalisation 
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SENSIBILISATION 
 
MODULE 01 - Qu’est-ce qu’une norme ? 
 

MODULE 02 - Comment appliquer une norme ? 
 

MODULE 03 - Comment participer à l’élaboration des normes ? 
 

MODULE 04 - Comment évaluer les bénéfices ? 
 
 
FORMATION 
 
FORMATION 01 - Les normes et la normalisation. 
 

FORMATION 02 - Normalisation dans le secteur des technologies de l’information et de la 
            communication (TIC). 
 

FORMATION 03 - Normalisation dans le secteur de l’énergie. 
 

FORMATION 04 - Normalisation dans le secteur des technologies de la santé. 



La connaissance normative : Soyez sensibilisé selon vos besoins ! 
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SENSIBILISATION 
GRATUITE 
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Qu’est-ce qu’une norme ? 

Comment appliquer une norme ? 

Comment participer à l’élaboration des normes ? 

Comment évaluer les bénéfices ? 

Objectifs : 
• Comprendre l’organisation et le fonctionnement de la participation 
• Apprendre à identifier les comités techniques pertinents pour son activité 
• Saisir les bénéfices de la participation à l’élaboration des normes 
 
Contenu : 
• Participation à la normalisation 
 
• La normalisation au Luxembourg 
 
Durée : 2h00 
 
Langue : 
- Français 
- Anglais 

Exemple de module de sensibilisation 



La connaissance normative : Formez-vous selon vos besoins ! 
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Objectifs :  
• Comprendre la normalisation dans le secteur des TIC 
• Connaître les enjeux de la normalisation dans le secteur des TIC 
• Connaître les modalités de participation 
• Identifier les normes pertinentes pour son activité 
• Approfondir une norme 
 
Contenu :  
• Panorama de la normalisation dans le secteur des TIC 
 
• Les enjeux de la normalisation dans le secteur des TIC 

Les normes et la normalisation 

Normalisation dans le secteur des TIC 

Normalisation dans le secteur de l’énergie 

Normalisation dans le secteur des technologies de la santé 

• L’utilisation des normes du secteur des TIC 
 
• La normalisation dans le secteur des TIC au Luxembourg 
 
• Etude de cas sur une norme du secteur des TIC 
 
 

Durée : 4h00 
 
Langue : 
- Français 
- Anglais 

FORMATION 
GRATUITE 

Exemple de module de formation 



Vous pensez ne pas être concerné ? 
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Aucune session de sensibilisation ou de formation ne me concerne ! 

Je n’ai aucun besoin de formation ! 

Participer, c’est contraignant ! 

Nous vous proposons de réaliser un diagnostic afin de déterminer le degré de maturité normative de votre 
entreprise.  

Seules trois sessions de formation sont sectorielles (TIC, Energie, Biomédical). En revanche, les autres 
modules concernent tous les secteurs.  Nous sommes à votre disposition pour étudier d’autres besoins. 

Je n’ai pas le temps ! 
Les modules durent deux ou quatre heures.  La formation est dispensée dans les locaux de l’ILNAS à Belvaux. 
Mais si vous le souhaitez, nous intervenons dans votre entreprise et à la date qui vous convient. 
 

Participer à la normalisation, c’est définir ou confirmer de nouvelles perspectives de développement. La 
contrainte serait de ne pas pouvoir participer ! 
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Retrouvez notre offre 
 

FORMATION CONTINUE 
NORMALISATION 

 
sur  

 
www.ilnas.lu 



 
Ayez le réflexe ILNAS & ANEC 

Contactez-nous ! 
 
 

ILNAS, Organisme luxembourgeois de normalisation 

Tél.: (+352) 247 743 40 

E-mail : normalisation@ilnas.etat.lu  
 
 

ANEC GIE, Agence pour la Normalisation et l’Economie de la Connaissance 

Tél.: (+352) 247 743 70 

E-mail : anec@ilnas.etat.lu  
 

 
 

www.ilnas.lu  

9 

mailto:normalisation@ilnas.etat.lu
mailto:anec@ilnas.etat.lu
http://www.ilnas.public.lu/
http://www.ilnas.public.lu/
http://www.ilnas.public.lu/

	Diapositive numéro 1
	Diapositive numéro 2
	Diapositive numéro 3
	Diapositive numéro 4
	Diapositive numéro 5
	Diapositive numéro 6
	Diapositive numéro 7
	Diapositive numéro 8
	Diapositive numéro 9

