Windhof, le 29/08/ 2023

A L’ATTENTION DE NOTRE CLIENTELE

Obijet : Retrait de produit lampe filaire Aisy noire

Chers clients,

Notre fournisseur JJA nous informe avoir detecté un défaut de
fabrication sur le produit Lampe filiaire Aisy de la marque Atmosphera
portant le code de barre 3560233822734. Tous les lots sont concernés.
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Le dispositif servant a bloquer le cable d’alimentation électrique dans le
luminaire n'est pas suffisamment efficace entrainant un risque de choc
électrique si I'on tire sur le cable et qu'il sort du luminaire.

Les consommateurs sont priés de ne pas utiliser le produit et le rapporter
en magasin ou il vous sera remboursé.

Entre temps, Cactus a déja retiré le produit concerné de ses rayons.

Nous vous remercions d’avance pour votre compréhension.

A afficher jusqu’au 31/12/2023



