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Sehr geehrte Begutachter und Experten

Piinktlich vor dem Jahresende, iibersenden wir lhnen heute die dritte Ausgabe unseres Newsletters «
Auditor’s special » 2017 mit den neuesten Nachrichten, Aktualisierungen und wichtigen Informationen
fiir unsere Begutachter und Experten.

Und damit wir sicher sein kénnen, dass Sie den Inhalt des Newsletters zur Kenntnis genommen haben,
mdchten wir Sie bitten, uns kurz mit dem nachfolgenden Satz per E-Mail zu antworten:

Hiermit bestétige ich den Erhalt und die inhaltliche Kenntnisnahme des ,,Newsletter
Auditor’s special 03-2017“

IHR NAME

Bitte zdgern Sie nicht uns Ihre Kommentare und Vorschlige zukommen zu lassen, damit wir uns
weiterhin verbessern kénnen.

Viel Spaf3 beim Lesen,

Ihr OLAS-Team




Journée de la Communauté de I’Accréditation 2017

Am 20. Oktober konnten wir fast 70 Personen
bei unserem jahrlich stattfindenden Treffen im
Novotel Luxembourg Centre begrif3en.

Dies waren unsere Programmpunkte :

. Die Entwicklung des OLAS Qualitats-
Systems und die jahrliche Schulungs-
Malinahme unserer Begutachter,

o Eine Einfuhrung zu den Anderungen
der neuen Version der Norm ISO/IEC 17025;
o Drei Vortrdge in Bezug auf die

Sicherheit von Informationssystemen und den
Schutz von personenbezogenen Daten.

Unterlagen zu diesen Vortragen finden Sie auf unserer Homepage .

Ihre jahrliche OLAS Schulung - Fragebogen

1 Begutachtungssituationen — Zusammenstellung aller Begutachtungs-
Situationen 2012 - 2017: Diese Ubungen stehen lhnen auf Franzdsisch. [—
supports de formation (FR) ] und auf Deutsch [— supports de formation (DE)] zur
Verfligung.

Viel Spal3 dabei !

Unser jahrlicher Fragebogen: Mehr als 73% unserer Begutachter haben in diesem Jahr an dieser
Schulungs-Malinahme teilgenommen und das mit sehr groBem Erfolg. Im Durchschnitt wurden
mehr als 43 von 50 mdglichen Punkten beim ersten Teil des Fragebogens, der sich auf das «
OLAS-Qualitatssystem » bezog, erzielt.

Wir danken Ihnen fur Ihre Teilnahme und gratulieren nochmals zu diesem Ergebnis. Die
individuellen Verbesserungen wurden bereits an die Teilnehmer verschickt; eine kleine Auswahl an
Fragen & Antworten wurde wahrend unseres Jahrestages 2017 prasentiert.

Zur Erinnerung: Handhabung von Abweichungen wéhrend einer Begutachtung

OLAS erinnert daran, dass das Begutachtungs-Team alles daransetzen muss, damit es nicht zu
- Meinungsverschiedenheiten wahrend der Begutachtung kommt (- Nachweise,
t‘L-——-—W—@ Feststellungen), die eventuell zu Abweichungen fihren kdnnen.

Falls es wahrend der Begutachtungen zu Problemen kommen sollte, dann sollte auch das
Management umgehend, und dies noch vor der Endbesprechung, dartber informiert werden.



https://portail-qualite.public.lu/fr/publications/accreditation-notification/documentations/publication-jca-2017.html
https://portail-qualite.public.lu/content/dam/qualite/fr/publications/accreditation-notification/supports-de-formation/formations-situations-audit/formations-situations-audit-fr-v03.pps
https://portail-qualite.public.lu/fr/publications/accreditation-notification/manuels/formations-situations-audit.html

Wahrend der Endbesprechung sollte keine Begutachtung mehr stattfinden.

Diese Empfehlung geht ebenfalls aus dem Paragraph 8 6.4.4 — Communication during the audit
und 8 6.4.7 — Generating audit findings der Norm I1SO 19011:2011 — Guidelines for auditing
management systems hervor.

Bitte beachten Sie diese Empfehlung bei Ihrer Begutachtung.
OLAS : Prozeduren und Politik
>>> Neueste/aktuelle Anderungen:

e «A019 - Legislation concerning notification of CABs » - komplette Uberarbeitung des
Dokumentes und Anpassung an die derzeitige Situation.

e Das Formular « F023 — Inter laboratories comparison program» wurde aktualisiert, um den
Zusammenhang mit dem Akkreditierungsbereich zu verdeutlichen und um Mittel zur
Qualitatssicherung vorzuschlagen. (85.9.1 ISO 17025; §85.6.3.2 ISO 15189).

e Die aktualisierte Prozedur « P004 - Assessor qualifications and monitoring assessor and
technical expert competences » beinhaltet Details zur Verwendung des Formulars « F041 -
- Fragebogen fur neue Begutachter und Sachverstéandige » sowie genaue Informationen
bezuglich der Verlangerung der Einschreibung in unser Nationalregister OLAS.

Aktualisierung der Datenbank zur nationalen Rechtsverordnung

OLAS erinnert nochmals daran, dass die Datenbank der nationalen Rechtsverordnung
zur Begutachtung der KBS regelmafiig aktualisiert wird. Bitte vergessen Sie bei der
Vorbereitung Ihrer Begutachtung nicht, sich dieses Dokument genau anzusehen. Tl

Unsere Homepage « Le portail qualité »

Die Prasentation unserer Dokumente hat sich geandert Portail Qualité. Die fur Sie relevanten
Dokumente finden Sie unter der Rubrik: « Documents destinés aux auditeurs ». Die die KBS
betreffenden Dokumente, wurden nach Typ der KBS gruppiert.

Aktualisierte Fassung des « Guide de I'accréditation OLAS »

Der OLAS «quide de laccréditation » beschreibt in geraffter Form die
Funktionsweise des Akkreditierungssystems und geht auf die diesbeziglich am
OLAS haufigsten gestellten Fragen ein.

0ifs. Diesen im September aktualisierten Leitfaden gibt es nur in franzdsischer

o T W | K . .
Wﬂlm ] Sprache. Er enthélt die neusten Anderungen unseres Systems und die aktuelle

— ..~ | Liste der OLAS Anlagen.



https://portail-qualite.public.lu/content/dam/qualite/fr/documentations/accreditation-notification/accreditation-olas/annexes/a019-legislation-notification-v01/a019-legislation-notification-en.pdf
https://portail-qualite.public.lu/content/dam/qualite/fr/documentations/accreditation-notification/accreditation-olas/formulaires/f023-formulaire-essais-interlabo-v02/f023-formulaire-essais-interlabo-en.doc
https://portail-qualite.public.lu/content/dam/qualite/fr/documentations/accreditation-notification/accreditation-olas/procedures/p004-qualification-competence-auditeurs-v24/p004-qualification-competence-auditeurs-en.pdf
https://portail-qualite.public.lu/fr/accreditation-notification/accreditation/accreditation-olas.html
https://portail-qualite.public.lu/content/dam/qualite/fr/publications/accreditation-notification/publications-olas/guide-accreditation-olas-v04/guide-accreditation-olas.pdf

Veroffentlichung der neuen Version der Norm ISO/IEC 17025

Am 29. November wurde die neue Version der Norm ISO/IEC 17025: 2017 verdffentlicht. OLAS
hat 2 jeweils halbtdgige Schulungen am 5. Februar 2018 (in franzosischer Sprache) organisiert.
Beide Schulungen sind bereits ausgebucht. Die Norm kann im ILNAS e-Shop
erworben werden. Sollten Sie an einer ahnlichen, gleichwertigen Schulung
teilnehmen, so lassen Sie uns bitte einen Schulungsnachweis fur lhre OLAS-
Unterlagen zukommen. Vielen Dank!

Eine Ubergangsfrist von 3 Jahren ist vorgesehen, in der sich die Laboratorien auf neuen
Anforderungen einstellen kdnnen.

Veroffentlichung der neuen Version der Norm ISO/IEC 17011

Auch die neue Version der Norm ISO/IEC 17011:2017 wurde am 29. November 2017
veroffentlicht.

Auch wenn diese Norm Sie nicht direkt betrifft, informieren wir Sie, dass die Umsetzung der neuen
Version in den nachsten Monaten einige Veranderungen des OLAS-Qualitatssystems mit sich
bringen wird. Die Neuerungen, die wir identifizieren konnten, werden jedoch unsere Arbeitsweise
nicht grundlegend verandern.

Wir halten Sie tiber alle die Sie betreffenden Anderungen auf dem Laufenden.

Das Freihandelsabkommen CETA mit Kanada und die Akkreditierung der
Konformitatsbewertung.

EA hat die folgende neue Broschire tber das Freihandelsabkommen mit Kanada veroffentlicht

‘\—__’—-"
“This Protocol establishes the mutual recognition of European and Canadian
F ! 1I"Ll Accreditation Bodies and Conformity Assessment Bodies by accepting the results
| of each other’s conformity assessment certificates in areas such as electrical
| goods, electronic and radio equipment, toys, machinery or measuring equipment.
= .~ This means that a conformity assessment body in the EU can test EU products
: for export to Canada according to Canadian rules and vice versa.”

—_———n

Zeitrahmen zur Umsetzung von neuen Normen/Versionsanderungen

Norme Zeitlimit/ Ende der
Ubergangsphase
ISO 9001 :2015 15. September 2018
ISO 14001 :2015 15. September 2018
ISO/IEC 17021-2:2016 1. Dezember 2018
ISO 13485 :2016 le 31 mars 2019
ISO/IEC 17021-3:2017 31. Marz 2019



http://www.european-accreditation.org/brochure/ceta-agreementand-conformity-assessment-accreditation-a-tool-to-enhance-tradebetween-the-european-union-and-canada
https://ilnas.services-publics.lu/ecnor/home.action

| ISO/IEC 17025 | 30. November 2020

Zeitrahmen zur Anwendung von neuen Richtlinien

Zeitlimit/ Ende der
Ubergangsphase
Verordnung (EU) 2016/425 — Uber 21. April 2018, mit Ausnahme
personliche Schutzausristungen | von :

a) Artikel 20 bis 36 und 44,
die schon seit dem 21.
Oktober 2016 umzusetzen
sind.

b) Artikel 45, Paragraph 1,
der ab dem 21. Marz 2018
umzusetzen ist.

Richtlinie « neues Konzept »

Und last but not least...

rohe ( // Al nachlen oo s

7 /
GUTES NEUES , /(/A/'.

winscht lhnen IThr OLAS-Team
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