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Welcome ! 
Le département de la confiance 
numérique se présente 

 

L’ILNAS, via le département de la confiance numérique, est chargé des missions suivantes: 

 Supervision des prestataires de services de confiance établis au Grand-Duché de 
Luxembourg, 

 Supervision des prestataires de services de dématérialisation ou de conservation 
(PSDC) établis au Grand-Duché de Luxembourg, 

 Gestion et publication de la liste de confiance nationale qui inclut des informations sur 
les prestataires de services de confiance qualifiés établis au Grand-Duché de 
Luxembourg et sur les services de confiance qualifiés qu’ils fournissent. 

Dans le cadre de ces missions, le département de la confiance numérique suit également le 
développement de normes européennes et internationales en relation avec ces thèmes. 

Le département de la confiance numérique est aussi le représentant national dans la 
plateforme européenne pluripartite sur la normalisation en matière de TIC (« European Multi-
Stakeholder Platform on ICT Standardization »). 

Actualités 

Victor Buck Services : deuxième prestataire d’archivage électronique ayant le 
statut de PSDC  
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12-07-2017 

 

La société Victor Buck Services S.A. a introduit sa notification pour accéder au statut de 
Prestataire de Services de Dématérialisation ou de Conservation (PSDC) selon la loi du 25 
juillet 2015 relative à l’archivage électronique, le 16 mars 2017. Cette notification a été 
référencée sous le numéro de dossier 2017/9/003. 

La loi du 25 juillet 2015 relative à l’archivage électronique définit le cadre légal pour 
l’attribution du statut de PSDC, ainsi que les exigences pour l’audit de certification PSDC, qui 
se composent des mesures définies dans la norme ISO/IEC 27001:2013, complémentée 
d’exigences additionnelles pour la dématérialisation et la conservation de documents. Le 
système de management de Victor Buck Services S.A. a été audité par l’organisme 
d’évaluation de conformité PECB Europe Sàrl, du 25 avril au 28 avril 2017. L’ILNAS a reçu le 
rapport de certification et a procédé à l’analyse du système de management relatif à 
l’archivage électronique. 

Après la vérification de tous les éléments demandés, l’ILNAS a pu attribuer le statut de PSDC 
à la société Victor Buck Services S.A. le 12 juillet 2017. L’ILNAS en tant qu’organe de 
surveillance pour les PSDC a entamé son cycle de surveillance pour ce nouveau prestataire 
PSDC. 

Développement de normes ETSI sur les services de confiance « Electronic 
Registered Delivery » et « Registered Electronic Mail »  

20-07-2017 

 

Le Règlement (UE) No 910/2014 DU PARLEMENT EUROPÉEN ET DU CONSEIL du 23 
juillet 2014 sur l’identification électronique et les services de confiance pour les transactions 
électroniques au sein du marché intérieur et abrogeant la directive 1999/93/CE (« règlement 



eIDAS ») introduit plusieurs nouveaux services de confiance, dont le service d’envoi 
recommandé électronique. 

En raison du manque de normes européennes pour les services d’envoi recommandé 
électronique, le comité technique « TC Electronic Signatures and Infrastructures (ESI) » de 
l’organisme de normalisation européen ETSI est en train d’élaborer un ensemble de normes 
pour ces services. 

Les documents “drafts” suivants de futurs standards ETSI seront disponibles pour 
commentaires publics vers la fin d’octobre 2017 : 

ETSI EN 319 
522 

Electronic Registered Delivery Services 

ETSI EN 319 
532 

Registered Electronic Mail (REM) Services 

ETSI EN 
319 521 

Policy and Security Requirements for Electronic Registered Delivery 
Service Providers 

ETSI EN 
319 531 

Policy and Security Requirements for Registered Electronic Mail Service 
Providers 

L’ILNAS (Confiance numérique) invite toutes les entités au Luxembourg qui sont intéressées 
à fournir de tels services à participer à cette « public review ». 

Pour plus d’informations : https://portal.etsi.org/STF/stfs/STFHomePages/STF523 

ecsec GmbH lance une “interactive eIDAS-Map”  
21-07-2017 

 

La société ecsec GmbH a mis à jour son portail eIDAS (https://www.eid.as/home/) en y 
intégrant une « interactive eIDAS-Map ». Cette « interactive eIDAS-Map » offre une vue 
d’ensemble sur les différents prestataires de services de confiance qualifiés en Europe et les 
services de confiance qualifiés qu’ils fournissent. La « interactive eIDAS-Map » est basée sur 
les informations de la List of Trusted Lists (LOTL) publiée par la Commission Européenne. 
 
Plus d’informations sur : https://www.eid.as/tsp-map/#/ 

Image : ”eIDAS Map”, ecsec GmbH, 26th June 2017. Screenshot. 28th June 2017. 

Voir toutes les actualités 
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Evénements récents 

 14-06-2017: Le 14 juin 2017, l’ILNAS (Confiance numérique) a participé à une table 
ronde sur le sujet « Auditing Schemes for Electronic Registered Delivery Services & 
Supervision » lors de l’ETSI Security Week à Sophia Antipolis (France). Pour plus 
d’informations : http://www.etsi.org/etsi-security-week-2017/edelivery 

 07-07-2017 : Le 7 juillet 2017, l’ILNAS (Confiance numérique) est intervenu au 
Workshop ETSI à Belval (Luxembourg) avec une présentation sur le sujet « ETSI 
standards enabling digital trust ». Pour plus d’informations : https://portail-
qualite.public.lu/fr/actualites/normes-normalisation/2017/workshop-ilnas-etsi-juillet-
2017.html 

Evénements futurs 

 29-09-2017: L’ILNAS (Confiance numérique) va organiser un Cybersecurity Breakfast 
avec “Security made in Lëtzebuerg“ (SMILE) le 29 septembre 2017. Les sujets traités 
lors de cet événement couvrent, en particulier, l’archivage électronique. Inscription : 
https://forms.zohopublic.com/securitymadeinlu/form/RegistrationCSB18/formperma/M
D555g2k1B240j54b0g556910 
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Qui sommes-nous ? 

Institut Luxembourgeois de la Normalisation, de 
l'Accréditation, de la Sécurité et Qualité des produits 
et services 
1, avenue du Swing - Southlane Tower I 
L-4367 Belvaux 
Grand-Duché de Luxembourg 

Contact 

Tél. : (+352) 247 743 50 
Fax : (+352) 247 943 50 
E-mail : confiance-numerique@ilnas.etat.lu 
Nouvelle adresse ? Changer vos préférences 
Plus intéressé ? Désabonnez-vous 
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